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BerufskraftfahrerIn - Personenbeförderung (Lehrberuf) - Lehrzeit: 3 Jahre 
 
 
Berufsbeschreibung: 
 
BerufskraftfahrerInnen im Schwerpunkt Personenbeförderung lenken Fahrzeuge der 
Personenbeförderung (Omnibusse) im Fern- und Nahverkehr. Beim Personentransport 
betreuen sie außerdem die Fahrgäste. BerufskraftfahrerInnen verbringen ihre Arbeitszeit 
vorwiegend in ihren Fahrzeugen, teilweise auch in Werkstätten, Busbahnhöfen und im 
Freien. Sie arbeiten mit BerufskollegInnen und Vorgesetzten zusammen. 
BerufskraftfahrerInnen haben Kontakt zu Fahrgästen, zu ReiseleiterInnen, zur Polizei, zu 
MitarbeiterInnen der Zollverwaltung und zu Werkstatt- und Wartungspersonal. 
 
 
 
Die wichtigsten Tätigkeiten und Aufgabenbereiche auf einen Blick: 
 

 das Kraftfahrzeug auf Fahrbereitschaft, Betriebssicherheit und Verkehrssicherheit 
prüfen 

 Vollständigkeit der persönlichen Ausweispapiere, wie Führerschein, Reisepass, 
Firmenausweis, Fahrzeugpapiere überprüfen 

 Strecken und Termine planen 

 Fahrgäste unter Berücksichtigung der Besonderheit der Beförderung bestimmter 
Fahrgastgruppen und deren Sicherheit und Komfort befördern; gegebenenfalls 
Zollformalitäten erledigen 

 Fahrgäste betreuen, Gepäckverladung durchführen, Sitzplätze zuteilen, 
Fahrausweise und Teilnahmescheine kontrollieren 

 auf die Einhaltung der Verhaltens- und Sicherheitsvorschriften während der Fahrt 
achten 

 Reiseleitertätigkeiten während der Fahrt übernehmen, Essens- und Fahrpausen 
organisieren 

 Fahrpläne und Fahrtrouten (Liniendienst) einhalten 
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 Störungen am Fahrzeug systematisch erkennen und beurteilen; einfache Störungen 
beheben 

 bei Verkehrsunfällen, sonstigen Zwischenfällen und außergewöhnlichen 
Situationen im Straßenverkehr richtig reagieren; Erste Hilfe leisten 

 Meldungen über Beschädigungen, Verletzungen und andere Vorkommnisse 
abfassen und weitergeben 

 Fahrzeug warten und instand halten 

 KundInnen bzw. Fahrgäste beraten und betreuen 

 
 
 
Arbeitsumfeld/Arbeitsorte: 
 
BerufskraftfahrerInnen verbringen ihre Arbeitszeit vorwiegend in Fahrzeugen. Sie sind 
auch in Fahrzeughallen (Remisen, Garagen), in Werkstätten und im Freien tätig. 
BerufskraftfahrerInnen haben Kontakt zu ihren Fahrgästen und ReiseleiterInnen 
(siehe ReiseleiterIn), zu Werkstatt- und Wartungspersonal, zur Polizei (siehe z. 
B. Exekutivbedienstete / Exekutivbediensteter im Polizeidienst) und zu 
ReiseveranstalterInnen (siehe z.B. ReisebüroassistentIn (Lehrberuf)). 
Bei langen Routen halten sie die vorgegebenen Pausenzeiten ein und wechseln sich 
fallweise mit BerufskollegInnen ab. Bei großen Reisegesellschaften fahren sie teilweise 
auch im Konvoi. 
 

 Nähere Informationen unter: 
www.kaernten.bic.at 

 
 Lehrbetriebsübersicht: 

www.wko.at/lehrbetriebsuebersicht 
 

 Lehrstellenbörse: 
www.wko.at/lehrstellen 

 
 Lehrlingseinkommen: 

http://www.ewaros.at/lehrlingseinkommen/ 

https://bic.at/berufsinformation.php?beruf=reiseleiterin&brfid=1010&reiter=1
https://bic.at/berufsinformation.php?beruf=exekutivbedienstete-exekutivbediensteter-im-polizeidienst&brfid=1066&reiter=1
https://bic.at/berufsinformation.php?beruf=reisebueroassistentin_lehrberuf&brfid=329&reiter=1
http://www.kaernten.bic.at/
http://www.wko.at/lehrbetriebsuebersicht
http://www.ewaros.at/lehrlingseinkommen/

